
详 细 评 分 标 准 

评分项目 评分内容 评分标准 

价格因素分 

（20分） 
投标报价（20分） 

价格分采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标

价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。 

其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得

分＝(评标基准价/投标报价)×20 

商务因素分 

（10分） 
项目业绩（10分） 

近三年内（2020年03月01日-至今）完成的类似项目业绩

案例，每提供1项得2分，最高得10分，不提供不得分。  

投标文件内附清晰的项目合同或中标通知书复印件并加

盖投标人公章。 

服务方案分

（40分） 

服务方案和实施计

划（20分） 

有完善的项目组织实施方案及实施计划，根据投标人提供

的方案综合比较后，优得20分；良得15分，一般得10分，

没有或差得0分。 

服务进度管理方案 

（10分） 

服务进度和程序正确、全面、有效，进度控制措施完善，

优得10分，良得5分，一般得1分，没有或差得0分。 

服务应急预案 

（10分） 

本项目确切施行过程中，需要调整服务方案及实施计划

的，根据投标人提供的方案综合比较后，优得10分，良得

5分，一般得1分，没有或差得0分。 

售后服务 

（25分） 
售后服务（25分） 

根据投标人的售后服务内容综合比较： 

售后质保4年，得15分；售后质保3年，得10分；售后质保

2年，得5分；低于2年或没有售后质保得0分。 

承诺紧急维修响应时间≤6小时的，得5分；响应时间≤12

小时的，得3分；响应时间＞12小时得1分。 

根据参选单位所提供主要设备的质量承诺相比较，优得5

分；良得3分，一般得1分，没有或差得0分。 

财务状况分 

（5分） 
财务状况分（5分） 

提供近1年的财务报表，报表完整得、财务状况良好的得5

分，一般的得3分，差得1分，不完整及不提供的得0分。 


